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Frequente fouten in aanvragen VK certificaat, 5 februari 2024 

 

1. Ontbreken juiste inspectiedocumenten. 
Alleen relevante documenten dienen te worden toegevoegd ter onderbouwing van eisen in het 
certificaat en om aan te tonen om wat voor product het gaat. Graag extra aandacht voor VKI, 
geleidebiljet, pre-exportcertificaat of importcertificaat om origine dier, origine vlees, 
dierziektestatus en vaccinatiestatus aan te tonen. Voor Vis dienen de etiketten te worden 
toegevoegd, voor vers rund (zie instructie RL-246) is dit mogelijk.  
 

2. Land en regiocode.  
Vaak ontbreekt de regiocode of staat het land er dubbel. Lees goed in e-CertNL de instructie 
boven het invulvakje. 

 
3. HS-code.  

Bij een vlees certificaat moet dit een 4cijferige code zijn en het mag alleen één van de codes 
zijn die in de instructie genoemd wordt. Als deze code niet lukt, dan moet er een ander 
certificaat worden aangevraagd. Voor alle certificaten geldt dat het systeem bij een juiste HS-
code automatisch de omschrijving ophaalt en invult. Controleer daarom of de omschrijving op 
het certificaat wordt getoond.  

 
4. Foutmeldingen op het certificaat of aanvraag op rood.  

Wanneer een aanvraag niet goed wordt ingevuld, bijvoorbeeld door een conflict op zending en 
deelzending niveau, dan kan de aanvraag automatisch geblokkeerd worden en op rood komen 
te staan. Dit certificaat wordt vervolgens ook niet afgegeven als dit nog steeds zo is op het 
inspectiemoment. Controleer altijd of de aanvraag op geel staat en het certificaat geen 
foutmeldingen (rode tekst) toont. Controleer ook voor het klikken op afgifte of het certificaat 
geen rode tekst toont.  

 
5. Plaats van laden (place of loading).  

Hier dient de plaatsnaam ingevuld te worden van de locatie waar de producten in het 
definitieve transportmiddel worden geladen waarmee de reis naar GB plaats zal vinden. 
Aangevuld onder welke categorie deze locatie valt. Voorbeelden hiervan zijn: Hoek van 
Holland, Ferry; Calais, Train. 

 
6. Wetenschappelijke naam en productnaam. 

Wetenschappelijke naam is een term in Latijn of volgens EU-regelgeving. Denk aan Gallus 
Gallus, Bos Taurus, Bison bison, Bubalus bubalis en kruisingen daarvan, Ovis aries, Capra 
hircus, Sus scrofa,  
De productnaam moet specifiek zijn. Daarnaast dient het in het Engels te worden ingevuld en 
overeenkomen met wat er op het etiket staat. Er mogen geen kwaliteitsaanduidingen worden 
ingevuld.  

 
7. Erkenningen. 

Alle erkenningen dienen ingevuld te worden met erkenning binnenland (dit wordt door het 
systeem opgehaald uit digitale erkenningensysteem) in geval van Nederlandse bedrijven. In 
geval van buitenlandse bedrijven dient dit overeen te komen met de erkenningen zoals 
weergegeven in de volgende link: Approved EU food establishments - European Commission 
(europa.eu). Dit geldt in ieder geval voor het slachthuis en de uitsnijderij.  

  

https://food.ec.europa.eu/safety/biological-safety/food-hygiene/approved-eu-food-establishments_en#eu-site
https://food.ec.europa.eu/safety/biological-safety/food-hygiene/approved-eu-food-establishments_en#eu-site
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8. Geleidebiljet bedrijf “naar”  
Er komen signalen binnen dat bedrijven het bedrijf waarnaar het product verzonden moet 
worden, niet kunnen invoeren in e-CertNL. Ondanks dat het NL-bedrijven met een EG-nummer 
betreft. Via de buttons Bedrijfsgegevens -> Eigen Codes de zgn. “Naar Bedrijf” kunnen 
bedrijven worden toegevoegd. Hiervoor dient het KvK-nummer ingevuld te worden, waarna 
het bedrijf kan worden geselecteerd. Daarnaast dient in het veld Code het erkenningsnummer 
van betreffend bedrijf te worden vermeld en bij Type Naar Bedrijf te selecteren. Nadat de 
gegevens zijn opgeslagen, is dit bedrijf selecteren in uw aanvraag. 

 
 

 

9. Mailwisseling onderwerpregel  
Indien u contact opneemt met de afdeling Certificeren op Afstand (CoA), dan is het verzoek 
om in de onderwerpregel duidelijk aan te geven waarover u mailt, het eventuele 
aanvraagnummer en de bedrijfsnaam. CoA kan op deze manier beter van dienst zijn.  

 

 

 

 


